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Die nachstehenden AGB enthalten gesetzliche Informationen zu Ihren Rechten, nach den Vorschriften über 
Verträge im Fernabsatz. 

1. Anbieter/Vertragspartner und Geltungsbereich
JTS Pool Systems GmbH & Co. KG
Quarzstr. 5
51371 Leverkusen
Deutschland

Telefon: 02173 3 999 888
E-Mail: info@jts-pools.de

Geschäftsführerin: Michaela Stöweno 

Für alle Lieferungen der Firma JTS Pool Systems GmbH & Co. KG gelten ausschließlich die nachfol-
genden Allgemeinen Geschäftsbedingungen, in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung geltenden Fassung. 

Unseren Service erreichen Sie für Fragen, Reklamationen oder Beanstandungen werktags telefonisch 
oder per E-Mail unter den oben angegebenen Daten von 10:00 Uhr bis 18:00 Uhr. 

Allgemeiner Gerichtsstand ist der Unternehmenssitz 

2. Angebot und Vertragsschluss
2.1 Die Produktdarstellung unserer Website stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, es dient der Ab-

gabe eines Kaufangebotes. 

2.2 Der Verkauf unserer Produkte erfolgt nur in haushaltsüblichen Mengen und unter dem erweiterten Ei-
gentumsvorbehalt. Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum des Verkäufers. 

2.3 Wenn das bestellte Produkt nicht verfügbar ist, da dieses ohne unser eigenes Verschulden durch den 
Lieferanten nicht geliefert werden kann, können wir als JTS Pool Systems vom Vertrag zurücktreten. 
In solchen einem Fall werden wir Sie unverzüglich informieren und Ihnen ein vergleichbares Produkt 
anbieten. 

2.4 Die Vertragssprache ist Deutsch. 



 
 

Stand: April 2020   Seite 2 von 5 

 

3. Widerrufsrecht 

3.1 Widerrufsbelehrung 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu wiederru-
fen. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage, ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter 
Dritter die Ware in Besitz genommen hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns –  

JTS Pool Systems GmbH & Co. KG, Quarzstr. 5, 51371 Leverkusen,  
info@jts-pools.de, Tel: 02173 3 999 888  

– mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. durch einen mit der Post versandten Brief, oder einer E-
Mail) über Ihren Entschluss, den Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte 
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

Beim Kauf von speziell nach Kundenwünschen gefertigten Waren erlischt das gesetzliche 14-tägige 
Widerrufsrecht. Das gilt auch, wenn die bestellte Ware noch nicht produziert wurde. 

3.2 Widerrufsfolgen 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten ha-
ben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der 30% des Gesamtpreises), unverzüglich und 
spätestens binnen vierzehn Tagen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 
eingegangen ist, zurückzuzahlen. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das 
Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben. In keinem Fall werden Ihnen dadurch zu-
sätzliche Kosten entstehen. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Ware(n) wieder zu-
rückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt 
haben. 

In jedem Fall sind Sie verpflichtet die Ware binnen vierzehn Tagen, ab dem Tag, an dem Sie uns über 
den Widerruf des Vertrages unterrichtet haben, zurückzusenden oder uns zu übergeben. 

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Ware(n). Die Kosten werden auf höchstens 
1.000 EUR (Whirlpools, Swimspas und Schwimmbecken können erheblich abweichen) geschätzt, ohne 
Krankosten innerhalb Deutschlands. Das Ausland wird   abweichend sein. 

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen 
zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang 
mit ihnen zurückzuführen ist. 

Muster-Widerrufsformular 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf 
der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 
Bestellt am (*)/ erhalten am (*) 
Name des/der Verbraucher(s) 
Anschrift der/des Verbraucher(s) 
Unterschrift der/des Verbraucher(s)     (nur bei Mitteilung auf Papier) 
Datum 

 
 (*) Unzutreffendes bitte streichen 
  

mailto:info@jts-pools.de
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4. Preise und Versandkosten
4.1 Die von JTS Pool Systems GmbH & Co. KG genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwert-

steuer und sonstige Preisbestandteile. 

4.2 Zusätzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir Versandkosten für die Lieferung zu Ihnen. Ver-
sandkosten werden Ihnen vor dem Vertragsschluss mitgeteilt. 

5. Lieferbedingungen
5.1 Die Lieferung beträgt im Regelfall 2-4 Wochen für Waren, die bei uns auf Lager sind (Abweichungen 

möglich). 

5.2 Sollte das bestellte Produkt nicht rechtzeitig lieferbar sein, weil wir mit diesem Produkt durch unseren 
Lieferanten nicht rechtzeitig beliefert werden, liefern wir dieses schnellstmöglich nach.  

5.3 Die Lieferung erfolgt nach einer Anzahlung von 50% bei Auftragserteilung und 30% 1 Woche vor Aus-
lieferung. Bei verspäteten Zahlungen verschieben sich auch die Lieferzeiten. 

5.4 Anfallende Krankosten oder Wartezeiten bei verspäteter Lieferung, durch höhere Gewalt (z.B. Stau, 
Personenschaden von Mitarbeitenden oder Wartezeiten durch den Zoll) werden nicht übernommen. 

5.5 Mit Ihrer Unterschrift gehen Sie einen gültigen Kaufvertrag ein. Der Rücktritt von diesem wird mit 30% 
des Kaufpreises berechnet! Sobald bereits Ausschnitte getätigt wurden, kann der Vertrag nicht mehr 
storniert werden. 

5.6 Die angegebenen Preise für unsere Lieferung basieren auf den zum Zeitpunkt der Auftragsbestätigung 
geltenden Umständen. Bei nach Vertragsschluss eintretenden, unvorhergesehenen, von uns nicht zu 
beeinflussenden Kostensteigerungen, z.B. durch Preiserhöhungen unserer Lieferanten, Erhöhung von 
Steuern, Frachten, Bunkerzuschlägen, Zölle- oder sonstigen öffentlichen Abgaben, Rohstoffpreiserhö-
hungen oder Währungsschwankungen, sind wir berechtigt, die Preiserhöhung an den Kunden weiter-
zugeben. Dies gilt auch dann, wenn die Kosten nicht neben dem Preis der Ware gesondert berechnet 
oder gesondert ausgewiesen wurden. Übersteigt die Preiserhöhung 50 % des Nettopreises, ist der 
Kunde berechtigt, vom Vertrag zurücktreten. 
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6. Verzugshaftungsbegrenzung/Höhere Gewalt

Ist die Nichteinhaltung von Fristen auf höhere Gewalt, wie z.B., 

6.1 Krieg (erklärt oder nicht erklärt), Feindseligkeiten, Angriff, Handlungen ausländischer Feinde, umfangrei-
che militärische Mobilisierung; 

6.2 Bürgerkrieg, Aufruhr, Rebellion und Revolution, militärische oder sonstige Machtergreifung, Aufstand, 
Terrorakte, Sabotage oder Piraterie; 

6.3 Währungs- und Handelsbeschränkungen, Embargo, Sanktionen; 

6.4 Rechtmäßige oder unrechtmäßige Amtshandlungen, Befolgung von Gesetzen oder Regierungsanordnun-
gen, Enteignung, Beschlagnahme von Werken, Requisition, Verstaatlichung; 

6.5 Pest, Epidemie, Naturkatastrophe oder extremes Naturereignis; 

6.6 Explosion, Feuer, Zerstörung von Ausrüstung, längerer Ausfall von Transportmitteln, Telekommunikation, 
Informationssystemen oder Energie; 

6.7 allgemeine Arbeitsunruhen wie Boykott, Streik und Aussperrung, Bummelstreik, Besetzung von Fabriken 
und Gebäuden. 

zurückzuführen, verlängern sich die Fristen um die Zeiten, während derer das vorbezeichnete Ereignis oder seine 
Wirkungen andauern. 

7. Zahlung
7.1 

7.2 
7.3 

Unsere Zahlungsbedingung lautet wie folgt:  50% Anzahlung bei Auftragserteilung 

        

20% nach Fertigstellung 

Die Zahlung erfolgt ausschließlich per Banküberweisung. 

Bei verspäteten Zahlungen verschieben sich die Lieferzeiten. 

8. Eigentumsvorbehalt
8.1 Die Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung unser Eigentum. Vor Übergang des Eigentums ist eine Ver-

pfändung, Sicherungsübereignung, Verarbeitung oder Umgestaltung ohne unsere Zustimmung nicht ge-
stattet. 

8.2 Befindet sich der Kunde uns gegenüber in Zahlungsverzug, so werden sämtliche bestehende Forde-
rungen sofort fällig. 

30% 2 Wochen vor Auslieferung
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9. Gewährleistung 
9.1 Die Gewährleistung erfolgt nach allen gesetzlichen Bestimmungen. Bei allen, während der gesetzli-

chen Gewährleistungsfrist von zwei Jahren ab Lieferung, auftretenden Mängeln haben Sie das ge-
setzliche Recht auf Nacherfüllung (Mangelbeseitigung oder ggf. Neulieferung) und, bei Vorliegen der 
gesetzlichen Voraussetzungen, die gesetzlichen Rechte auf Minderung oder Rücktritt. 

9.2 Wir behalten uns ausdrücklich vor, die Ware durch den Hersteller zur Mangelfeststellung      auch in 
Hinblick auf mögliche unsachgemäße Verwendung prüfen zu lassen. 

9.3 Wählen Sie den Anspruch auf Nachbesserung, so müssen Sie uns insgesamt zwei Nachbesserungs-
versuche einräumen. Ist die von Ihnen gewünschte Art der Nacherfüllung           nur mit unverhältnismäßigen 
Kosten möglich, beschränkt sich Ihr Anspruch auf die andere                        Art der Nacherfüllung. Sollten durch 
Austausch des Produktes Krankosten anfallen, so gehen diese zu Lasten des Kunden. 

10. Haftung 
10.1 Wir schließen unsere Haftung für leicht fahrlässige Pflichtverletzungen aus, sofern diese keine ver-

tragswesentlichen Pflichten, Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesund-
heit oder Garantien betreffen oder Ansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz berührt sind. Glei-
ches gilt für Pflichtverletzungen unserer Erfüllungsgehilfen.  

10.2 Bei der Lieferung und Installation ist es zwingend erforderlich, dass die Zufahrt zum Aufstellort nicht 
beschädigt werden kann, da wir für Schäden, wie z.B. auf Grünflächen keine Haftung übernehmen. 
Sollte ein Risiko bestehen, ist der Käufer verpflichtet entsprechende Vorkehrungsmaßnahmen zu 
treffen. 

10.3 In jedem Fall ist – soweit gesetzlich zulässig – die Haftung begrenzt auf den vertragstypischen, vor-
hersehbaren Schaden. Die Haftung für Schäden durch den Liefergegenstand an Rechtsgütern des 
Bestellers, z.B. an anderen Sachen, ist jedoch ganz ausgeschlossen (Folgeschäden). 

10.4 Für Nachfolgeschäden, die beim Betrieb von und mit unseren Produkten auftreten, können wir nicht 
aufkommen, da ein ordnungsgemäßer Betrieb oder Einsatz nicht von uns überwacht werden kann. 

 

In jedem Fall ist – soweit gesetzlich zulässig – die Haftung begrenzt auf den vertragstypischen, vorhersehbaren 
Schaden. Die Haftung für Schäden durch den Liefergegenstand an Rechtsgütern des Bestellers, z.B. an ande-
ren Sachen, ist jedoch ganz ausgeschlossen. (Folgeschäden) 
 
Für Nachfolgeschäden, die beim Betrieb von und mit unseren Produkten auftreten, können wir nicht aufkom-
men, da ein ordnungsgemäßer Betrieb oder Einsatz nicht von uns überwacht werden kann. 
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